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DATENSCHUTZERKLÄRUNG
Interessenten/Kunden

Verantwortliche(r): Mayr GmbH, Hiersdorf 58, 4552 Wartberg an der Krems, office@mayr-raum.at

Diese Datenschutzerklärung beschreibt im Sinne der Artt 13 DSGVO wie wir als datenschutzrechtlich Verantwortliche(r), Ihre personenbezogenen 
Daten im Rahmen der Kundenbeziehung verarbeiten.

Verarbeitete Daten und Zwecke:

Wenn Sie sich für unsere Produkte und Leistungen interessieren, erheben und verarbeiten wir im Rahmen der Angebotserstellung bzw. des Ver-
tragsabschlusses, der Leistungserbringung und Vertragsabwicklung, folgende Daten:

-  Kontaktdaten des Interessenten/Kunden bzw. Liefer-/Rechnungsempfänger (Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,  
ggf. Geburtsdatum)

- Liefer-/Rechnungsadresse
- Zahlungs-/Rechnungs-/Vertragsdaten (insbesondere Bankverbindung, Identifikationsnummern, sowie Art und Anzahl der Produkte/Leistungen)
- örtliche Gegebenheiten

Angaben aus allfälligen Bonitätsabfragen erheben wir indirekt bei entsprechenden Drittanbietern.

Es besteht keine Verpflichtung, uns diese personenbezogenen Daten zur Verfügung zu stellen, ohne diese Daten ist jedoch keine Vertragsanbah-
nung/-abschluss möglich. 

Die anläßlich der Vertragsdurchführung/-abwicklung geführte Korrespondenz wird ebenfalls gespeichert bzw. verarbeitet.

Wir werden Ihre Daten gegebenenfalls zur Zusendung von werblichen Informationen verwenden.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung (inkl. Profiling) wird nicht eingesetzt.

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung:

Die Verarbeitung dieser Daten basiert auf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung/Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen). Allfällige Kon-
taktdaten von Ansprechpersonen verarbeiten wir darüber hinaus auf Basis berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) an einer reibungslosen 
und effizienten Kommunikation sowie zur Nachvollziehbarkeit von Verantwortlichkeiten.

Sofern eine Bonitätsprüfung durchgeführt wird, erfolgt dies auf Basis unseres berechtigten Interesses an der Überprüfung der Zahlungsfähigkeit 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Eine Datenverarbeitung/-speicherung erfolgt überdies auf Basis rechtlicher (Aufbewahrungs-/Dokumentations-)Pflichten unter anderem nach UGB 
und BAO (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO). 

Darüber hinaus werden gegebenenfalls Kontaktdaten aus den Vertragsdaten verwendet für Zusendung von werblichen Informationen zu neuen 
Produkten und Dienstleistungen. Die Zusendung von werblicher Ansprache erfolgt zum einen auf Basis unseres berechtigten Interesses an der 
Durchführung von Direktmarketing bzw. Kundenbindung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), sowie gegebenenfalls auf Basis einer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO). 

Gegebenenfalls kann es erforderlich sein, Ihre personenbezogenen Daten zur Bearbeitung und Beilegung von Rechtsstreitigkeiten bzw. zur Durch-
setzung unserer Ansprüche zu verwenden. Dies liegt insofern in unserem berechtigten Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 
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Speicherdauer:

Im Falle eines Vertragsabschlusses speichern wir die damit zusammenhängenden Vertrags-/Abrechnungsdaten im Rahmen gesetzlicher Auf-
bewahrungs-/Dokumentationsfristen (zB nach UGB oder BAO) in der Regel 7 Jahre bzw. solange dies zur Geltendmachung/Abwehr potentieller 
Rechtsansprüche notwendig ist. Sonstige (Angebots-/vorvertragliche) Daten speichern wir in der Regel 3 Jahre. Unabhängig davon bzw. darüber 
hinaus erfolgt eine Speicherung solange dies zur Geltendmachung/Abwehr potentieller Rechtsansprüche notwendig ist. 

Daten im Zusammenhang mit werblicher Ansprache speichern wir abhängig von der Dauer und Intensität der Kundenbeziehung bzw. abhängig von 
einer allfälligen Einwilligung, Widerspruch oder Widerruf.

Empfänger:

Soweit und sofern dies für die Vertragserfüllung bzw. zur Erreichung der obigen Zwecke erforderlich ist, kann es zur Weitergabe von personenbezo-
genen Daten kommen. Empfänger können insbesondere sein: zur Vertragsdurchführung herangezogene Professionisten, IT-Dienstleister, Ver-
sanddienstleister, Vertriebspartner, Gerichte, Behörden, Versicherer, Rechtsvertreter, Bonitätsauskunftsgeber, Inkassounternehmen, Drittfinanzierer, 
Investoren.
 
Es besteht grundsätzlich keine Absicht, Daten in ein Drittland (außerhalb der EU) zu übermitteln, sofern eine solche im Einzelfall erfolgt, erfolgt dies 
unter Berücksichtigung der datenschutzrechtlichen Voraussetzungen. 

Rechtehinweis:

Es bestehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, oder Datenübertragbarkeit. Soweit die Verarbeitung 
auf einer Einwilligung beruht, besteht das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilli-
gung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. 

Es besteht darüber hinaus ein Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde. In Österreich ist das die Datenschutzbehörde (www.dsb.gv.at). 

Werden Daten von uns auf Basis berechtigter Interessen verarbeitet, besteht insofern ein Widerspruchsrecht. Bei Ausübung des Widerspruchsrech-
tes verarbeiten wir die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn wir haben zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung die Ihre 
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprü-
chen. Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden die personenbezogenen Daten jedenfalls nicht mehr für diese 
Zwecke verwendet.


